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Stockholms
Foretagsekonomiska institutionen universitet
Kursplan
for kurs pa grundniva
Marknadsforing pa internet 7.5 Hégskolepodng
Internet Marketing 7.5 ECTS credits
Kurskod: PRMFI1
Galler fran: HT 2008
Faststalld: 2008-05-28
Institution Féretagsekonomiska institutionen
Amne Medie- och kommunikationvetenskap
Fordjupning: G2F - Grundniva, har minst 60 hp kurs/er pa grundnivéa som férkunskapskrav
Beslut
Denna kursplan ér uppréttad av prefekt Bjorn Stolt.
Foérkunskapskrav och andra villkor for tilltrade till kursen
120 hp i Marknadskommunikation och IT (MarkIT) eller motsvarande.
Kursens uppléaggning
Provkod Bendmning Hoégskolepoéng
MFI1 Marknadsféring pa internet 7.5

Kursens innehall

Kursen bygger pa de tidigare kurserna pa institutionen givna for MarkIT éarskurs 2. Kursen omfattar
foreldsningar och seminarier, samt eget arbete i form av inlimningsuppgift i grupp, dér studenten praktiskt far
visa att hon kan tillimpa kunskapen konkret och operativt.

Foreldsarna kommer fran Institutionen for reklam och PR, fran andra hogskolor och universitet samt fran
néringslivet. En del av foreldsningarna dr knutna till litteraturen, andra &r fristdende.

Kursen omfattar 3 huvudblock:
1.E-handel

2.Marknadsforing via interaktiva medier
3.Projektarbete

Foérvantade studieresultat

Efter genomford delkurs forvéntas studenten kunna:

1.rédogdra for hur varor, tjdnster och attityder marknadsfors pé internet.

2.0lika sétt att annonsera pa via internet, och olika satt att mata dess effektivitet och ta betalt.
3.rédogora for strategier for handel av varor och tjénster pa internet.

4.§jélvstiandigt och kostnadseffektivt anvdnda nya tekniska mojligheter for att kreativt na
marknadsforingsmal.

5.fédogdra for hur virusmarknadsforing, produktplacering och Word-of-Mouth anvinds som verktyg pa
internet.

Undervisning
Lérarledda foreldsningar och seminarier. Inlimningsuppgifter; individuellt och i grupp.
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Kunskapskontroll och examination

Examinationsformer:
. Skriftlig hemtentamen.
. Skriftlig och muntlig redovisning av inldmningsuppgifter, individuellt och i grupp.

Betygssittning sker enligt en sjugradig mélrelaterad betygsskala:

A = Utmaérkt
B = Mycket bra
C=Bra

D = Tillfredsstéllande

E = Tillrackligt

Fx = Otillrackligt

F = Helt Otillrackligt

Kursens betygskriterier delas ut vid kursstart.

For att fa slutbetyg pa hela kursen kravs lagst betyget E pa
samtliga moment.

Studerande som fatt betyget Fx eller F pa ett prov har rétt att
genomgé minst fyra ytterligare prov sa ldnge kursen ges for att
uppna légst betyget E.

Studerande som fatt ldgst betyget E pa prov far inte genomga férnyat prov for hogre betyg.
Studerande som fatt betyget Fx eller F pa prov tvé génger av en
examinator har rétt att begéra att en annan examinator utses for att
bestdamma betyg pé provet. Framstillan harom ska goras till
institutionsstyrelsen.

Studerande kan begéra att examination enligt denna kursplan
genomfors hogst tre gdnger under en tvaarsperiod efter det att den
upphort att gélla. Framstéllan harom ska goras till institutions-
styrelsen. Med prov jamstélls ockséd andra obligatoriska kursdelar.

Det slutgiltiga betyget ges enligt en sjugradig betygskala, dir A dr det hogsta betyget och F ar det lagsta. A till
E innebér att studenten dr godkénd pé kursen, betyget Fx och F att studenten dr underkénd. Betyget sitts som
en sammanvagd helhetsbedomning av:

. Empirisk kunskap. Resultatet frén skriftlig tentamen. For att fa godként krévs det dock att tillrackligt antal
poédng uppnds inom de grundldggande kunskapsmalen. Med grundldggande kunskapsmal menas att du kan det
viktigaste inom ett visst omrade, de grundldggande kunskaper, teorier och modeller som utgdr kursens bas.
Om ¢j de grundlaggande kunskapsmalen nés, ges betyget Fx eller F — oavsett resultaten for de fordjupade
kunskapsmalen.

Med fordjupade kunskapsmal menas kunskap som kompletterar och nyanserar de grundlaggande begreppen
och sammanhangen. Om de grundldggande kunskapsmélen nis, avgors betyget av den sammanlagda podngen
for grundléggande- och fordjupade kunskapsmal.

. Tillampning av teori. Med det menas att studenten praktiskt kan tillimpa de teorier och modeller som
anvinds som verktyg vid arbete med marknadsforing, kundbeteende och marknadskommunikation.

. Presentation, skriftlig och muntlig. Med det menas att studenten, enskilt och i grupp, kunna presentera nagot
pa ett forstieligt och 6vertygande sitt.

Bedomningsomrade 2 véger tyngst, direfter 1 och sist 3. Men att prestera vil inom bedomningsomrade 2
kréaver att studenten vl beharskar den empiriska kunskapen — dven om 16sningen skulle bygga pa
egenutvecklade modeller, sd maste dessa vdlmotiverat och trovardigt forhélla sig till tidigare empiri.
Bedomningsomrade 3 inverkar pa betygséttningen framst nir studenten star och viger mellan tvé betyg.

Kurslitteratur

Obligatorisk litteratur:
. Anders Frankell: Marknadsforing pa internet. 2007. ISBN 9147086009

Referenslitteratur

. Managing Customer Relationsships on the Internet: red; Angelika Lindstrém, Jan Johansson, Dharma Deo
Sharma ISBN 0080441246

. BRAA, KRISTIN ET AL. Planet Internet, STUDENTLITTERATUR AB. 282 s. ISBN 9144013523

. JEDBRATT, JORGEN & LINDGREN, MATS: Morgondagens Reklammarknad, Kairos Future, 179 kr
ISBN 9789170051821

. Lars Carlén: Skriva for webb

. Online advertising playbook ISBN 0470051051
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Samt utdelade kompendier och artiklar
(Med reservation for dndringar)
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