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Beslut

Kursplanen ar faststdlld av studierektor for uppdragsutbildningen vid Foretagsekonomiska institutionen,
Stockholms universitet 2009-08-28, reviderad 2011-07-15, senast reviderad 2016-03-07.

Foérkunskapskrav och andra villkor for tilltrade till kursen
120 hogskolepoéng. Engelska B.

Kursens uppléaggning

Provkod Bendmning Hoégskolepoéng
6605 Férhandlingsteknik for start-ups 7.5

Kursens innehall

Alla forhandlar. Oavsett om det dr forskaren som soker forskningsanslag, en designer som soker
frilansuppdrag, en mgenJ or som diskuterar sin forsta 16n, eller en grupp av entreprendrer som forsoker sékra
finansieringen for sin nya satsning sé kriver alla dessa situationer kunskaper i 6vertalning och forhandling.
Alla foretag star och faller med deras forséljning, och de flesta studenter vid SSES partnerskolor kommer
ndgon ging att befinna sig i forhandlingar och i en forséljningsroll, antingen som entreprendrer i sina egna
foretag, eller som anstéllda vid exempelvis bioteknikforetag, kreativa foretag eller konsultforetag. Att inneha
en ledande befattning i ndgon typ av organisation handlar i huvudsak om att identifiera och 16sa konflikter,
dven lakare kan komma att tvingas hantera tveksamma patienter som végrar en behandling vilket ocksé kraver
kunskaper om forhandling, medling och 6vertalning.

Forvantade studieresultat
Efter kursen ska studenterna kunna:

- Forsta processen for manskligt beslutsfattande

- Diskutera vanliga psykologiska tumregler och paverkan (bias)

- Forklara ramverk for forhandlingar sdsom BATNA och reservationspris

- Bittre forbereda, planera och agera i forhandlings- och forséljningssituationer
- Forstd dynamiken i bilaterala och multilaterala forhandlingssituationer

- Identifiera anvéndandet av olika forhandlingsstrategier och -ansatser

Undervisning

Det hér dr en kurs som omfattar 7,5 hogskolepoing (ECTS). Kursen baseras pé foreldsningar, litteratur,
fallstudier och dvningar. Géstforeldsare kommer att bidra till undervisningen. Exempel pé &mnen som
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kommer att avhandlas i kursen, med tyngdpunkt pé forhandling och forsiljning:

- Beslutsfattandepsykologi

- Spelteori och beteendeekonomi

- Genuseftfekter i forhandling och forséljning

- Hur man undviker ett férhandlingssammanbrott
- Flerpartsforhandlingar

Kunskapskontroll och examination
Aktivt deltagande

Pedagogiken i kursen baseras pa aktivt 1arande och mycket av kunskapen skapas genom deltagande i 6vningar
och i klassrummet; av den anledningen kommer deltagande att antecknas och betygsséttas. 75% deltagande
kravs for att fa godként i kursen.

Litteraturtentamen

En litteraturtentamen kommer att héllas halvvigs genom kursen — syftet med den tidpunkten é&r att sékerstilla
att alla deltagare har ldst litteraturen och att sikerstélla att deras uppmaérksamhet ligger pé Gvningarna i resten
av kursen

Skriftliga uppgifter
Betygsskala

Underként (F), Underként med kompletteringsmdjlighet (Fx), Tillrackligt (E), Tillfredsstéllande (D), Bra (C),
Mycket bra (B), utmérkt (A)

Undervisningsspraket ar engelska.

Overgangsbestammelser

Nar kursen inte ldngre ges, eller ndr kursinnehallet visentligen dndrats, har studenten rétt att en gdng per
termin under de tre foljande terminerna efter det att fordndringen skett examineras enligt denna kursplan.

Begransningar

Kursen fér inte tillgodordknas i examen vid Stockholms universitet samtidigt med annan, inom eller utom
landet genomgéngen och godkénd kurs, vars innehall helt eller delvis 6verensstimmer med innehallet i denna
kurs.

Ovrigt
Kursen ges enbart inom Stockholm School of Entrepreneurship (SSES).

Kurslitteratur
Information om Kurslitteraturen kommer att meddelas 1 samband med kursstarten.
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