s
4\6 «“ u%n
v w w2
7 N
Yy P o
Stockholms
Institutionen f6r svenska och flersprakighet universitet
Kursplan
for kurs pa grundniva
Kommunikatérsprogrammet, kurs 4 30.0 Hégskolepoang
Bachelor's Programme in Professional Communication, Course 4 30.0 ECTS credits
Kurskod: NS4101
Galler fran: VT 2022
Faststalld: 2020-11-04
Andrad: 2021-09-01
Institution Institutionen for svenska och flersprakighet
Huvudomrade: Svenska
Fordjupning: G2F - Grundniva, har minst 60 hp kurs/er pa grundniva som férkunskapskrav
Beslut

Kursen ér faststilld av institutionsstyrelsen vid Institutionen for svenska och flersprakighet 2020-11-04 och
senast reviderad 2021-09-01.

Foérkunskapskrav och andra villkor for tilltrade till kursen

Kommunikatérsprogrammet, kurs 1, 30 hp Kommunikatorsprogrammet, kurs 2, 30 hp samt 15 hp frén
Kommunikatérsprogrammet, kurs 3 inklusive godkant resultat pa delkursen Svensk politik och
organisationsteori.

Kursens upplaggning

Provkod Benamning Hégskolepoéng
MEDI Medielandskapet 7.5
KRKO Kriskommunikation 7.5
FLER Flersprakighet 7.5
KOPL Kommunikationsplanering 7.5

Kursens innehall

Kursen har fokus pa kommunikation i det moderna medielandskapet. Utifran grundlaggande medievetenskap
samt fordjupade kunskaper i flersprékighet, kriskommunikation och kommunikationsplanering forbereds
studenterna for praktiska kommunikationsuppgifter infor praktiktermin och framtida yrkesroll.

Kursen bestar av foljande delkurser:

Delkurs 1: Medielandskapet, 7,5 hp

Delkursen behandlar savil traditionella medier som sociala mediers framviaxt och funktioner framst i det
svenska medielandskapet. I delkursen diskuteras ocksé medierdtt, mediekritik, medieanalys och
mediepaverkan bade ur ett individuellt, organisatoriskt och samhalleligt perspektiv.

Delkurs 2: Kriskommunikation, 7,5 hp

Utifran ett samhéillsperspektiv och med utgangspunkt i modeller for kommunikativa strategier behandlar
denna delkurs teorier och praktiska verktyg, som anvénds for att forstd och hantera savél samhéllskriser som
organisatoriska kriser. Retorisk analys, sociosemiotisk sprakanalys, med sérskilt fokus pa legitimeringsanalys,
utgdr utgangspunkter for analyser av fallstudier, vilka ger kunskaper och forstaelse for grundlaggande
kriskommunikationsarbete.
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Delkurs 3: Flersprakighet, 7,5 hp

Kursen ger fordjupad kunskap om Sverige som flersprakigt samhélle med fokus pa kommunikation i
arbetslivet ur ett flersprakighetsperspektiv. I kursen behandlas sociolingvistisk forskning kring flersprakiga
arbetsplatser och begrepp och metoder for att studera flersprakig kommunikation diskuteras. Kursen beror
dven Oversittning och tolkning i arbetslivssammanhang.

Delkurs 4: Kommunikationsplanering, 7,5 hp

Kursen behandlar kommunikationsplanering i teori och praktik. Planeringens funktion och metod for olika
typer av organisationer och arbetsplatser analyseras och diskutera. Kursen ger dven fardigheter i att planera,
genomfora och utvirdera kommunikationsinsatser utifrdn organisatoriska mal.

Forvéantade studieresultat
For godként resultat pa kursen ska studenten kunna:

Delkurs 1: Medielandskapet, 7,5 hp

- beskriva det samtida mediesamhéllet med fokus pa samspelet mellan traditionella och nya medier
- oversiktligt beskriva rittsliga och etiska ramar for samtida medier

- analysera och motivera medieval utifrén organisationers verksamhetsidé och mal

- reflektera kring kommunikationens fordndrade forutséttningar i det nya medielandskapet.

Delkurs 2: Kriskommunikation, 7,5 hp[

- forklara och diskutera samspelet mellan olika medier, samhélle och organisationer under en kris
- redogora for resultat, metoder och teorier inom kriskommunikationsforskning

- analysera krishantering utifran sprakvetenskapliga och retoriska teorier och begrepp.

Delkurs 3: Flersprakighet, 7,5 hp

- redogoéra for framvixten av Sverige som ett flersprakigt samhille

- redogora for centrala begrepp, teorier och resultat inom forskning om flersprakighet samt diskutera deras
relevans for kommunikation i arbetslivet

- resonera kring olika synsétt pa kommunikation i arbetslivet ur ett flersprikighetsperspektiv.

Delkurs 4: Kommunikationsplanering, 7,5 hp

- redogora for kommunikationens ramverk och planeringsverktyg i olika typer av organisationer
- diskutera kommunikationsplanering i relation till organisationens mél och utmaningar

- planera kommunikationsinsatser infor en specifik aktivitet och verksamhetens mal.

Undervisning

Undervisningen ges i form av foreldsningar och seminarier. Minst 80 % nérvaro krévs vid undervisningen i
alla delkurser. I kursen ingér obligatoriska uppgifter.

For mer detaljerad information hénvisas till respektive delkursplanering.

Kunskapskontroll och examination

a. Delkursen Medielandskapet examineras genom skriftliga inlimningsuppgifter och en gruppuppgift.
Delkursen Kriskommunikation examineras genom skriftliga inlimningsuppgifter och en muntlig uppgift.
Delkursen Flersprakighet examineras genom hemtentamen.

Delkursen Kommunikationsplanering examineras genom skriftliga inldmningsuppgifter, en muntlig
gruppuppgift samt reflektionsuppgift.

Principerna for sammanvégning av de enskilda examinationsuppgifterna framgar av betygskriterierna.
For mer detaljerad information hénvisas till respektive delkursplanering.

b. Betygssittning sker enligt en sjugradig malrelaterad betygsskala:

A = Utmarkt
B = Mycket bra
C=Bra

D = Tillfredsstéllande
E = Tillrackligt

Fx = Otillrackligt

F = Helt otillrackligt

c. De skriftliga betygskriterierna meddelas studenterna vid kursstart. Meddelade malrelaterade betygskriterier
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ar bindande.

d. For att f4 godként slutbetyg pa hela kursen kréivs lagst betyget E pa samtliga examinationsuppgifter samt
uppfyllt ndrvarokrav om minst 80 %. Om sérskilda skél foreligger kan examinator medge befrielse frén
skyldigheten att delta i viss obligatorisk undervisning eller fullgérande av obligatoriska uppgifter. Studenten
kan da &laggas en kompensationsuppgift.

Bokstavsbetygen A—E omvandlas till siffrorna 5—1 och sammanréknas till ett medelbetyg ddr man ocksé
véger in det antal hogskolepodng som respektive del av kurs utgor av hela kursens podngantal. Betyget pa
hela kursen sitts sdledes genom ett viktat genomsnitt av kursdelarna. Géngse avrundningsregler tillimpas.

e. For varje kurstillfdlle ska i normalfallet minst tre examinationstillfillen erbjudas inom ett ar. Det 14sér som
kurstillfalle saknas erbjuds minst ett examinationstillfille.

Studerande som fatt betyget F eller Fx pd prov tva ganger i rad av en och samma examinator har rétt att fa en
annan examinator utsedd vid ndstkommande examinationstillfdlle, om inte sirskilda skél talar emot det.
Framstéllan om detta ska goras till institutionsstyrelsen.

Studerande som fatt lagst betyget E pa prov far inte genomga férnyad examination for hdgre betyg.

f. Mgjlighet till komplettering av betyget Fx pa examinationsuppgifter kan medges om studenten ligger néra
gransen for godkédnt. Kompletteringen ska ldmnas in inom en vecka efter att kompletteringsbehov har
meddelats av examinator. Vid godkénd komplettering av enklare formaliafel anvands betygen A-E. Vid
godkind komplettering av brister av forstaelsekaraktir — mindre missforstdnd, smarre felaktigheter eller i
nagon del alltfor begransade resonemang — anvinds betyget E.

Overgangsbestammelser

Niér kursplanen ér upphédvd har studenten rétt att examineras en gang per termin enligt foreliggande kursplan
under en avvecklingsperiod pé tre terminer.

Begréansningar
Kursen far inte tillgodordknas i examen samtidigt med sadan inom eller utom landet genomgangen och
godkind kurs, vars innehall helt eller delvis 6verensstimmer med innehallet i kursen.

Ovrigt
Kursen ges endast inom Kommunikatorsprogrammet.

Kurslitteratur

For aktuell kurslitteratur hanvisas till pa kurssidan pé institutionens webbplats www.su.se/svefler.
Litteraturlistan finns tillgidnglig senast tvA ménader fore kursstart.
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